Informatie en voorwaarden

CAvoepsve Jf

Aankomst en vertrek

Bij aankomst graag bij de receptie van de camping melden. Aankomst kan vanaf 14.00 uur. Bij aankomst
na 19.00 uur graag vooraf telefonisch contact (0341-552142). Vertrek kan tot 17.00 uur, ook dan graag
weer melden bij de receptie.

Bereikbaarheid
Voor vragen kunt u aanbellen bij de receptie (intercom) of ons bellen op 0341-552142.

Trampolines
Bij de receptie staan twee trampolines. Deze zijn vrij te gebruiken, maar er gelden wel een aantal regels:
- gebruik is op eigen risico
- maximaal 2 personen tegelijk
- niet met schoenen erop
- gesloten van 22.00 tot 8.00 uur
- wachten op de bankjes en niet op de rand van de trampolines
Willen de (groot)ouders de kinderen in de gaten houden, dit ook voor hun eigen veiligheid.

Wifi
Er is gratis wifi in het hele groepsverblijf.
Log in op Groepsverblijf De Opper met wachtwoord Kriemel2010.

Rustperiode
Tussen 23.00 uur en 08.00 uur geldt bij ons de nachtrustperiode. In deze periode moet het rustig zijn en is
het niet toegestaan lawaai te maken.

Tot 23.00 uur kunt u gerust van de tuin en veranda gebruik maken, na 23.00 uur graag met de groep naar
binnen gaan.

Muziek
In het groepsverblijf mag muziek gedraaid worden zolang daar buiten geen last van is. Buiten mag er geen
muziek aan (i.v.m. overlast voor de buren en andere campinggasten).

Vuilafvoer

Op ons terrein is een milieustraat (onder de overkapping van de schuur naast het groepshuis). Er staan
afvalbakken voor glas, papier, oud ijzer en chemisch afval. Huisafval mag alleen verpakt in gesloten
zakken in de daarvoor bestemde containers gedaan worden.

Pagina 1/5



Verhuur fietsen e.d.
Er zijn verschillende (elektrische) fietsen en mountainbikes te huur om de omgeving mee te verkennen.
Deze zijn te reserveren bij de receptie.

Fietsroutes/fietskaarten en wandelmogelijkheden
Deze zijn bij de receptie verkrijgbaar. Ook is er info over wat er in de omgeving te doen is en waar u op de
fiets naartoe kan. U kunt natuurlijk ook bij de VVV in het centrum van Ermelo terecht (naast de molen).

Verse broodjes (van april t/m september)
Elke dag zijn er broodjes te koop bij de receptie. Deze worden vers voor u gebakken! Graag uw bestelling
een dag van te voren doorgeven en afrekenen.

Brandveiligheid / calamiteiten

’s Avonds lekker bij een vuurtje zitten is heerlijk... Dit mag alleen met onze speciale pellet buitenhaard.
Deze staat onder de veranda, goed gekeurde pelletkorrels zijn te koop bij de receptie (geen hout erin
doen!)

Barbecueén is zonder tegenbericht wel toegestaan. Zorgt u wel altijd voor water en/of zand bij de
barbecue. Bij calamiteiten wordt er verzameld op het bezoekersparkeerterrein vooraan de camping.

Vragen en/of problemen

Zit u met een vraag of probleem, schroomt u dan niet om bij ons te komen. Meldt een klacht a.u.b. zo
spoedig mogelijk, dan zullen wij ons best doen die op te lossen. Doen wij dit naar uw mening niet
afdoende, dan kunt u terecht bij de geschillencommissie. Zie hiervoor de Recron-voorwaarden.

Privacy wetgeving

Bij het boeken van het groepsverblijf geeft u ons toestemming om naam, adresgegevens,
telefoonnummer en emailadres te noteren. Tevens gaat u akkoord met het ontvangen van periodieke
nieuwsbrieven.

Kranten (van april t/m september)
Diverse kranten zijn verkrijgbaar bij de receptie. Ook ligt de recreatiekrant daar voor u klaar.

Speelvijver
Bij mooi weer zal de speelvijver geopend zijn. Houdt u er rekening mee dat gebruik van de speelvijver op
eigen risico is en dat u en uw (klein)kinderen zich aan de regels houden.

Annuleren en voorwaarden
Op al onze boekingen zijn de Recronvoorwaarden van toepassing.
Deze zijn in te zien via https://www.recron.nl/over-recron/recron-voorwaarden/
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Camping App
In onze Kriemelberg App staat veel informatie over de camping en omgeving.
Scan de QR code om te downloaden. Zo bent u altijd van alles op de hoogte.

1 DOWNLOAD GREAT STAY

2 Zoek en selecteer ons bedrijf
of scan deze QR-code in de app
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Belangrijke nummers

Alarmnummer: 112

Heel belangrijk is dat u ook de receptie inlicht in geval van brand of als er een ambulance moet komen.
Vergeet u dit alstublieft niet. Wij kunnen dan eerste hulp verlenen en de ambulance of brandweer
opvangen. Ook is er een AED op de receptie aanwezig, welke wij kunnen gebruiken.

Enkele huisartsen

¢ Dr. J.C. Jonker, Dr. B. Strijdhorst en R. Holtrop, Julianalaan 47, Ermelo, tel.: 0341-461800
e Dr M. Bijstra, Julianalaan 27a, Ermelo, tel.: 0341-551566

e Dr. W. van Egmond, Julianalaan 27a, Ermelo, tel.: 0341-551313

Apotheek
Er zijn twee locaties van apotheek Ermel. Stationsstraat 84-86 en Julianalaan 43, Ermelo.
Ze zijn telefonisch te bereiken op 0341-552301

Dierenartsen

e AniCura Ermelo, Horsterweg 66, tel.: 0341-553325

¢ Animal Care, Goede Reede 3, Harderwijk, tel.: 0341-351235
¢ Dierenambulance tel.: 0341-230529

Ziekenhuis en Huisartsenpost
Ziekenhuis St. Jansdal, Wethouder Jansenlaan 90, Harderwijk, tel.: 0341-463911.
Spoedpost (na 17.00 uur en tijdens weekenden en feestdagen) 085-7737371

Let op: altijd eerst bellen en verzekeringspasje meenemen!
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Eindoplevering
Wij verzoeken u vriendelijk bij vertrek de volgende huishoudelijke werkzaamheden te verzorgen:

. het keukeninventaris schoon opbergen in de kastjes en laatjes

. koelkasten en vriezers legen

. vuilnisbakken legen en in gesloten zak deponeren in de container naast het groepshuis (denk ook
aan het milieu d.m.v. gescheiden afval)

. beddengoed afhalen en in de slaapkamers op de grond leggen

Breuk/Schade

Indien er inventaris kapot is gegaan of schade is opgetreden graag hier vermelden:

Waarborgsom
Bij de reservering heeft u een waarborgsom betaald. Om de waarborgsom te kunnen retourneren hebben

wij uw bankrekeningnummer nodig. Alleen dan kunnen wij het bedrag terugstorten. Vult u daarom
hieronder uw gegevens in:

Aankomstdatum : Vertrek:

Naam:

IBAN:

Denkt u eraan de sleutels inclusief dit formulier bij uitchecken in te leveren bij de receptie!
Wij hopen dat u een fijne tijd heeft gehad en heel graag tot ziens bij Kriemelberg BushCamp!

Familie Van den Heuvel en medewerkers
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